
 

�
PELAYANAN BISA MELALUI :

Facebook dan Instagram DinSos Kabupaten Bolaang Mongondow

Email     dinsosbolmong2020@gmail.com

Operator desa yang ditunjuk atau datang langsung ke Dinas Sosial atau melalui

https://forms.gle/Fw5MRJbDMJKDxn8r5



PENANGANAN PENGADUAN / SARAN DAN MASUKAN  :

- Datang Langsung

- Kotak Pengaduan

- Kotak Pengaduan Digital : https://forms.gle/zeM2YHqqoLZG4ipS9

- Email dinsos dinsosbolmong2020@gmail.com

- Facebook dan Instagram  DinSos Kabupaten Bolaang Mongondow

 

SELURUH LAYANAN DINAS SOSIAL 100% GRATIS

 

 
 

STANDAR PELAYANAN

DINAS SOSIAL KABUPATEN BOLAANG MONGONDOW
 

1. STANDAR PELAYANAN PENGADUAN

Persyaratan : Membawa KK (Kartu Keluarga)

Sistem dan Mekanisme :

 

 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 5 Hari kerja

 

2. STANDAR PELAYANAN REKOMENDASI PENERBITAN IZIN OPERASIONAL
DAN PERPANJANGAN IZIN OPERASIONAL ORGANISASI SOSIAL
(YAYASAN/PANTI/PSAA)

Persyaratan : Memiliki Akta pendirian LKS

Sistem dan Mekanisme :

 
 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 95 Menit

 



3. STANDAR PELAYANAN PENGUSULAN KIS PBIJK DAN KIP / KIP KULIAH

Persyaratan : Masuk dalam Desil 1-5

Sistem dan Mekanisme :

 
 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 15 meni6

 

4. STANDAR PELAYANAN PENERBITAN REKOMENDASI IZIN PENGUMPULAN
UANG ATAU BARANG

Persyaratan : Mempunyai akta notaris/akta pendirian, memiliki AD/ART, status
terdaftar, usaha minimal 1 tahun dan memiliki kepanitiaan.

Sistem dan Mekanisme :

 
 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 20 meni6

 

5. STANDAR PELAYANAN PENGUSULAN DTSEN

Persyaratan : Mempunyai KK

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

 

Jangka Waktu Paling Lama 15 meni6

6. STANDAR PELAYANAN BANTUAN SEMBAKO

Persyaratan : Memiliki KK.

Sistem dan Mekanisme :

 
 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 25 menit

 

�

7. STANDAR PELAYANAN BANTUAN SOSIAL RUMAH TIDAK LAYAK HUNI
(RUTILAHU)

Persyaratan : Memiliki KK, Memiliki tempat tinggal, Salinan Foto copy Surat
keterangan belum pernah mendapatkan bantuan Sosial RTLH,
Membuat RAB.

Sistem dan Mekanisme :



 
 

 

Jangka Waktu Paling Lama 1 Hari kerja

 

8. STANDAR PELAYANAN BANTUAN SOSIAL KELOMPOK USAHA BERSAMA
(KUBE)

Persyaratan : Memiliki KK, Telah menikah, Minimal 18 Tahun sampai dengan
60 Tahun, masih produktif, memiliki embrio usaha dan memiliki
anggota berjumlah 10 orang..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

Jangka Waktu Paling Lama 1 Hari kerja

 

9. STANDAR PELAYANAN BANTUAN SOSIAL BAGI KORBAN BENCANA

Persyaratan : Memiliki KK, Telah menikah, Minimal 18 Tahun sampai dengan
60 Tahun, masih produktif, memiliki embrio usaha dan memiliki
anggota berjumlah 10 orang..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
Jangka Waktu Paling Lama 1 Hari kerja

 

�

 

10. STANDAR PELAYANAN PROGRAM KELUARGA HARAPAN

Persyaratan : Memiliki KK, Masuk Desil 1-3..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

 

Jangka Waktu Paling Lama 15 Meni

 

11. STANDAR PELAYANAN PEMBERIAN BANTUAN BAGI ORANG TERLANTAR

Persyaratan : Memiliki Identitas (KTP) Suket dari kepolisian..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

Jangka Waktu Paling Lama 1 -2 Hari kerja

 



12. STANDAR PELAYANAN PENERBITAN SURAT REKOMENDASI ADOPSI ANAK
DARI KELUARGA (COTA)

Persyaratan : Memiliki KK, Telah menikah, Sehat fisik dan mental, Memiliki
Pendapatan yang layak..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

 

 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 5  Hari kerja

 

13. STANDAR PELAYANAN PEMBERIAN BANTAUN PERMAKANAN BAGI
LANJUT USIA

Persyaratan : Memiliki KK, Usia 60 Tahun Keatas, Masuk dalam DTSEN Desil
1-5.

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

 

 

 

Jangka Waktu Paling Lama 2-3 Bulan
 

14. STANDAR PELAYANAN PENYEDAAN ALAT BANTU

Persyaratan : Memiliki KK, Foto Full Badan..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 
 

 

Jangka Waktu Paling Lama 1 Hari kerja
 

15. STANDAR PELAYANAN ORANG DENGAN GANGGUAN KEJIWAAN (ODGJ)

Persyaratan : Memiliki KK, Masuk dalam Desil 1-5, Surat keterangan dari RS /
Puskesmas..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
Jangka Waktu Paling Lama 3 Hari kerja



 

16. STANDAR PELAYANAN ANAK BERHADAPAN DENGAN HUKUM (ABH)

Persyaratan : Memiliki KK, Surat dari kepolisian, Usia Maksimal 17 Tahun..

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

Jangka Waktu Paling Lama 5 Hari kerja

 

17. STANDAR PELAYANAN TUNASUSILA

Persyaratan : Memiliki KK, Masuk Dalam Desil 1-5,

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

Jangka Waktu Paling Lama 5 Hari kerja

 

18. STANDAR PELAYANAN EX NAPI

Persyaratan : Memiliki KK, Surat keterangan dari Rutan

Sistem dan Mekanisme :

 
 
 

Jangka Waktu Paling Lama 3 Hari kerja

 

 
 


